FORMATO SUGERIDO DE PROGRAMA OPERATIVO PARA LA PLANEACIÓN DIDÁCTICA

(Colegio de Ciencias y Humanidades)

DATOS DE LA INSTITUCIÓN

	Nombre:
	
	Clave
	


DATOS DEL PROFESOR

	Nombre:
	
	Dictamen
	

	Fecha de elaboración
	
	Fecha de revisión final y

firma del Director Técnico
	


DATOS DE LA ASIGNATURA

	Nombre:
	ADMINISTRACIÓN II

	Clave:
	1609
	Optativa/obligatoria
	Optativa
	Ciclo lectivo:
	

	Horas por semana:
	
	Horas teóricas
	
	Horas prácticas
	

	Plan de estudios:
	*
	Grupo (s):
	
	Clases por semana:
	


PROPÓSITOS U OBJETIVOS GENERALES DEL CURSO (para consultar el programa indicativo oficial remítase a la Dirección Técnica de su institución, o bien, a la página electrónica del CCH.
	*Comprenderá qué es una empresa, identificando su gestión y operación en un mundo globalizado, precisando la acción de la administración para el logro de objetivos.

 *Reconocerá el papel de la Administración Pública contemporánea del estado mexicano, así como las propuestas de la nueva gestión pública que refundan su actuación en la sociedad.


PLANEACIÓN GLOBAL

	Calendarización de unidades y cálculo de horas,  clases y prácticas

	Unidades
	Horas
	Clases teóricas
	Clases prácticas

	
	Total
	Teóricas
	Prácticas
	Número
	Fechas
	Número
	Hrs.
	Fechas

	UNIDAD I. LA EMPRESA.

10 HRS
	
	
	
	
	
	
	
	

	UNIDAD II. ÁREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA 40 HRS.
	
	
	
	
	
	
	
	

	UNIDAD III. ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

10 HRS.
	
	
	
	
	
	
	
	

	Totales (  60  Horas)
	
	
	
	
	
	
	
	

	Observaciones

	


	Sistema de evaluación

	Elementos
	Descripción

	Factores por evaluar
	

	Periodos de evaluación y unidades por evaluar
	

	Criterios de exención
	

	Asignación de calificaciones
	


	Bibliografía básica y de consulta
	Recursos didácticos

	
	


PLANEACIÓN DE UNIDAD
	Unidad/Tema


	LA EMPRESA  

( 10 Horas)
	Número
	I

	PROPÓSITO


	 Comprenderá qué es una empresa, identificando su gestión y operación en un mundo globalizado, precisando la acción de

la  administración en el logro de objetivos.

	Aprendizajes
	Temática
	Fechas programadas
	Estrategias
	Fechas

reales

	 Explica qué es una empresa, a partir de sus características, e identifica su importancia socioeconómica, como productora de bienes y servicios. 

Describe cómo la administración contribuye al logro de la eficiencia en las empresas.

Reconoce los diferentes tipos de empresa, a través de sus actividades, ubicándolas en el sector al que pertenecen.

 Describe las particularidades generales de cada tipo de sociedad mercantil.

Reconoce a las empresas que operan en un mercado globalizado, donde su viabilidad esta determinada por los factores competitivos.
	¿Qué es empresa?

Tipología de la empresa.

Clasificaciones de la empresa:

Económicas

Jurídicas

Financieras.

La empresa y la globalización.
	
	
	


	Recursos didácticos
	Bibliografía básica y de consulta
	Sistema de evaluación

	
	
	


PLANEACIÓN DE UNIDAD
	Unidad/Tema


	ÁREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA 
(40  Horas)
	Número
	II

	PROPÓSITO


	Explicará las actividades que realiza la empresa en las áreas de dirección de operaciones, mercadotecnia, finanzas y recursos humanos, describiendo principios, procesos y técnicas administrativas, para que infiera cómo la gestión

administrativa impulsa la eficiencia en la empresa.

	Aprendizajes
	Temática
	Fechas programadas
	Estrategias
	Fechas

reales

	 Analiza la función de operaciones, para relacionar los procesos de fabricación con la técnica administrativa.

 Explica qué es la productividad y cómo determinarla, para relacionarla con la eficiencia total de la empresa.

 Describe los elementos principales de la planeación y fabricación de un producto, para identificar la racionalidad administrativa. 

Explica las técnicas básicas de planeación de la producción, valorando sus alcances y limitaciones.
Describe el proceso a través del cual la empresa logra el control total de la calidad, relacionándolo con la función estratégica de la empresa.
	Funciones de la dirección de

operación producción).

 Producción y productividad.

 Sistemas de producción

 Objetivos y políticas del

departamento de producción.

Planeación de la producción. 

 Localización de planta.

 Diseño e ingeniería del producto.

 Distribución de la planta.

 Administración de inventarios.

Técnicas de planeación aplicadas a la producción.

 Estudio de tiempos y movimientos.

 Diagramas de proceso.

 Grafica de Gantt.

 Ruta crítica.

Control de la producción

 Control del proceso de

producción.

 Control de calidad.
	
	
	


	Recursos didácticos
	Bibliografía básica y de consulta
	Sistema de evaluación

	
	
	


PLANEACIÓN DE UNIDAD
	Unidad/Tema


	ADMINISTRACIÓN DE LA MERCADOTECNIA

	Número
	

	PROPÓSITO


	

	Aprendizajes
	Temática
	Fechas programadas
	Estrategias
	Fechas

reales

	 Comprende por qué la mercadotecnia coloca al cliente en el centro de todas las acciones de la empresa.

 Identifica las actividades que del área de mercadotecnia para satisfacer las necesidades del cliente e incrementar así las ventas.

 Describe cómo se segmenta el mercado, para identificar un mercado meta.

 Explica las actividades previas a la toma de decisiones que se realizan en la mezcla de mercadotecnia, tendientes a lograr el posicionamiento de la empresa en el mercado.


	Conceptos básicos de la

Mercadotecnia

Planeación estratégica.

Mezcla de mercadotecnia.

Producto.

 Plaza (distribución).

 Promoción.

 Precio.


	
	
	


	Recursos didácticos
	Bibliografía básica y de consulta
	Sistema de evaluación

	
	
	


PLANEACIÓN DE UNIDAD
	Unidad/Tema
	ADMINISTRACIÓN FINANCIERA
	Número
	

	PROPÓSITO


	

	Aprendizajes
	Temática
	Fechas programadas
	Estrategias
	Fechas

reales

	 Comprende la forma de obtener y aplicar los recursos financieros para operar eficientemente una empresa.

Conoce los principales estados financieros de la empresa, para la correcta toma de decisiones financieras.

Explica cómo la planeación financiera presupuestos contribuyen para el logro de los objetivos de la empresa.

Explica la situación y operación financiera de la empresa en un momento dado, interpretando sus estados financieros para mostrar su liquidez, solvencia, eficiencia y rentabilidad.
	La Función Financiera.

 Conceptos.

 Elementos.

Estados financieros.

a) Estado de resultados

b) Estado de situación financiera

Planeación financiera.

 Presupuestos.

 Fuentes de financiamiento.

a) Internas.

b) Externas.

Técnicas de planeación y control.

 Análisis e interpretación de

estados financieros.

a) Método de porcientos

integrales.

b) Razones financieras.

c)Punto de equilibrio.

d)Flujo de efectivo.


	
	
	


	Recursos didácticos
	Bibliografía básica y de consulta
	Sistema de evaluación

	
	
	


PLANEACIÓN DE UNIDAD
	Unidad/Tema
	ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS
	Número
	

	PROPÓSITO


	

	Aprendizajes
	Temática
	Fechas programadas
	Estrategias
	Fechas

reales

	 Explica las actividades y procesos del departamento de recursos humanos, para seleccionar al personal más adecuado y así mantener el funcionamiento óptimo

de la empresa.

 Explica el proceso de selección de personal y se ubica en cada una de las fases, para comprender  las decisiones que se toman.

Describe las formas de remuneración del trabajador y las prestaciones más comunes en los contratos actuales.


	Función de la administración de recursos humanos.

Proceso de reclutamiento, selección, inducción y desarrollo de personal.

Administración de sueldos, salarios y prestaciones.


	
	
	


	Recursos didácticos
	Bibliografía básica y de consulta
	Sistema de evaluación

	
	
	


PLANEACIÓN DE UNIDAD
	Unidad/Tema


	ADMINISTRACIÓN PÚBLICA. 
( 10 Horas) 
	Número
	III

	PROPÓSITO


	 Reconocerá a la administración pública, su marco jurídico y las propuestas de nueva gestión pública para distinguir su

actuación en la sociedad.

	Aprendizajes
	Temática
	Fechas programadas
	Estrategias
	Fechas

reales

	 Comprende los aspectos relevantes de la administración pública, distinguiéndola de la administración empresarial.

Conoce el marco jurídico de la administración pública, identificando la estructura de su organización, en el ámbito federal y municipal.

Reconocerá las propuestas de la nueva gestión pública e identificará casos de aplicación en el país.
	Introducción a la dministración

pública.

 Definición

 Características

La administración pública mexicana.

 Marco jurídico.

 Niveles de gobierno:

Administración  pública federal y municipal.

La nueva gestión pública.

 La gerencia pública.

 La gerencia social.


	
	
	


	Recursos didácticos
	Bibliografía básica y de consulta
	Sistema de evaluación

	
	
	


* Plan 96 del CCH modificado en 2003.
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