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Tendencias actuales en administracion de recursos humanos

Clave Semestre Créditos Campo de conocimiento:
Recursos humanos
7°-8° 8 Eje de formacion:
Profesionalizacién
Modalidad | Curso (X)) Taller( ) Lab ()
Tipo T(X) P() TIP()
Seminario ( ) Otros (especificar)
Caracter Obligatorio ( ) Optativo ( X)
Horas
Obligatorio E ( ) Optativo E ()
Duracién
(Namero de 16 Semana Semestre
semanas)
Tedricas:4 Tedricas: 64
Practicas: 0 Practicas: 0
Total 4 Total 64
Seriacion
Ninguna (X )

Obligatoria ( )

Asignatura antecedente

Asignatura subsecuente

Indicativa ( )

Asignatura antecedente

Asignatura subsecuente
Objetivo general:

Al finalizar el curso, el alumnado comprenderé la importancia de las tendencias actuales de la administracion
de Recursos humanos como base del ejercicio profesional.
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Objetivos particulares

Al finalizar la unidad, el alumnado:

Identificara la trascendencia de administrar los Recursos humanos en una organizacion con una
perspectiva incluyente, ética y con responsabilidad social.

Reconocera la importancia de reconocer a las personas como fuente de generacion y desarrollo de
conocimiento en la organizacion con el fin de lograr una ventaja competitiva.

Identificara el impacto de la inteligencia artificial dentro del entorno laboral de la organizacion.
Comprendera la utilidad del uso de redes sociales en las diferentes subfunciones de Recursos
humanos.

Identificara la importancia de la aplicacién de herramientas digitales en la administracién de Recursos
humanos

Identificara las diferentes formas de trabajo que van adoptando las organizaciones con el fin de cumplir
con sus objetivos.

Explicara la necesidad del desarrollo de competencias digitales y habilidades emocionales en los
individuos que componen las organizaciones.

Identificard las caracteristicas y rol del administrador de Recursos humanos que responde a las
condiciones actuales y futuras.

indice tematico

Horas
Unidad Tema Semestre
Tedricas Practicas
1 Administracién de recursos humanos: incluyente, ética y 12 0
con responsabilidad social
9 Gestion del conocimiento como fuente de ventaja 10 0
competitiva en la organizacién
3 Inteligencia artificial y recursos humanos 8 0
4 Redes sociales y las subfunciones de recursos humanos 8 0
5 Aplicacion de herramientas digitales en la administracion 8 0
de Recursos humanos
6 Nuevas formas de trabajo 6 0
7 Desarrollo de habilidades emocionales y competencias
digitales en los Recursos humanos 6 0
8 Trascendencia del administrador de Recursos humanos 6 0
Total 64

Contenidos tematicos

Subtemas
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Temas

Administracion de recursos humanos: incluyente, ética y con responsabilidad
social

Enfoque incluyente de los recursos humanos
Concepto e importancia

Diversidad de la fuerza de trabajo

Dimensiones de la diversidad

Estereotipos y prejuicios

El valor de la diversidad

1.1.2.3.1. Mujeres

1.1.2.3.2 Jbvenes

1.1.2.3.3 Adultos mayores

1.1.2.3.4 Capacidades diferentes

La ética y los recursos humanos

Concepto e importancia

Etica en los subprocesos de recursos

Manejo ético de la informacion

1.3 Responsabilidad social en la administracién de recursos humanos
1.3.1 Concepto e importancia

1.3.2 Trato digno y no discriminatorio

1.3.3 Equidad en salarios, prestaciones e incentivos
1.3.4 Promociones y ascensos justos

Gestion del conocimiento como fuente de ventaja competitiva en la organizacion

2.1 Gestion del conocimiento

2.1.1 Concepto e importancia

2.1.2 Elementos del programa de gestidn del conocimiento
2.1.2.1 Creacion

2.1.2.2 Distribucién

2.1.2.3 Medicion

2.1.2 Capital Intelectual

2.1.3 Aprendizaje organizacional

2.1.4 Gestidn del conocimiento como ventaja competitiva
2.1.4.1 Ventaja competitiva

Inteligencia artificial y recursos humanos

Inteligencia artificial

1 Concepto, objetivos e importancia

2 Gestion de informacién (Big data)

3 Automatizacion y robética

4 Sistemas de inteligencia artificial

4 1 Aplicacion en los subprocesos de recursos humanos

Ventajas y desventajas de la implementacién de la inteligencia artificial.
Transformacion digital con respeto a los recursos humanos

Redes sociales y las subfunciones de recursos humanos

Las redes sociales y los recursos humanos
Concepto e importancia
Redes sociales (LinkedIn, Facebook, Twitter, etc.)
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Aplicacién de las redes sociales en los subprocesos de recursos humanos
Ventajas y desventajas de la aplicacion de redes sociales.

Aplicacion de herramientas digitales en la administracion de recursos humanos

Herramientas digitales para mejorar la productividad
Organizacion de tareas (Proyect, Asana, efc)

Comunicacion online (Google meet, Zoom, Webex, etc,)
Almacenamiento de informacién (google drive, Dropbox, etc))
Trabajo en equipo (WhatsApp, Wechat, Telegram, etc)
Brecha digital y su impacto en el area

Nuevas formas de trabajo

Nuevas tendencias en la forma de organizar el trabajo

Trabajo a distancia o teletrabajo

Trabajo en formato hibrido (presencial y a distancia)

Otras formas de organizar el trabajo

Coworking

Networking

Uso de herramientas digitales para las nuevas formas de trabajo.
Ventajas y desventajas de las nuevas formas de trabajo.

Desarrollo de habilidades emocionales y competencias digitales en los recursos
humanos

Competencias y habilidades emocionales
Comunicacion activa

Asertividad

Resiliencia

Inteligencia emocional

Formacién y desarrollo digitales.
Cambios tecnolégicos

Uso de herramientas digitales

Trascendencia del administrador de recursos humanos

Perfil del administrador de recursos humanos del siglo XXI
Impacto del administrador de recursos humanos en las organizaciones actuales y futuras.

Estrategias didacticas

Trabajos de investigacion para ser presentados y discutidos en clase
Participacién interactiva de los alumnos(as)

Aprendizaje basado en problemas

Estudios de casos

Aprendizaje colaborativo
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Evaluacion del aprendizaje

Examenes
Tareas

Participacion en foros

Ensayos

Perfil profesiografico del docente

Titulo o grado

Licenciatura en  Administracion, Licenciatura en Recursos humanos
preferentemente con estudios de Maestria en Administracién o Especializacion en
Recursos humanos o Licenciatura en psicologia con especializacion o enfoque en
psicologia organizacional.

Experiencia docente

Minima de 2 afios 0 mas a nivel preparatoria o licenciatura.

Otras caracteristicas

En puestos de Director, Gerente o Jefe del Area de Recursos humanos o De
Personal o cualquier area relacionada con la administracién de Recursos humanos
en organismos publicos o privados.

Conocimientos del idioma inglés a nivel comprensidn.

Habilidades de comunicacion oral, escrita.

Facilidad para el trabajo colaborativo; empatico, orientado a resultados y creativo.

Para profesores(as) de nuevo ingreso:

Haber aprobado el “Curso Fundamental para profesores de Nuevo Ingreso
(Didéactica Basica)” que imparte la Facultad de Contaduria y Administracion, asi
como cubrir satisfactoriamente los requisitos impuestos por el departamento de
seleccion y reclutamiento de la Facultad de Contaduria y Administracion.

Para profesores(as) que ya imparten clases en la Facultad:

Haber participado recientemente en cursos de actualizacién docente y de
actualizacion disciplinar con un minimo de 20 horas.
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