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Asignatura Asignatura
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La formacién del Licenciado en Enfermerfa lo conduce a proporcionar atencién en cualquier etapa evolutiva
del hombre realizando acciones para la conservacién fomento y restauracion de la salud de los individuos,
familias y comunidades, considerando también las necesidades de tipo emocional.

El hombre durante su ciclo vital atraviesa por diferentes etapas evolutivas y cada cambio implica el
enfrentamiento a diferentes situaciones psicolégicas y que unida a un evento externo puede provocar una
situacidn de crisis,

La crisis es una experiencia que esta presente en la vida de los seres humanos y representa tanto el peligro
de una mayor vulnerabilidad al trastorno mental, como la oportunidad para el desarrollo de los individuas,
por lo que se considera que una intervenci6n en situaciones de crisis, sea un ejemplo de prevencién ya que
si la persona la resuelve de una forma satisfactoria, tendrd mayores oportunidades de solucionar eventos
futuros.

En este seminario se proporcionan los elementos teéricos, para que los alumnos puedan ubicar y
comprender al individuo y la familia en situaciones de crisis en las que se puede encontrar, considerando
también al hombre ante la enfermedad crénica y terminal, revisando las etapas de duelo y la técnica para
proporcionar una primera ayuda psicolégica con un fin terapéutico que conduzca al paciente a la expresién
de sentimientos y experiencias que provocan el desajuste, as{ como la orientacién necesaria con la ayuda de
la red de apoyo para la bisqueda de alternativas para la solucién de la crisis.
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Apllcar en un caso clinico los componentes bésrcos de la intervencién en crisis fundamentando su
partlcmaaén en las bases teérlcas M técmcas revisadas en el programa,
R ' _Oh]etlvos espec1ficos e

) Comprender e[ 31gn1ﬁcado y las causas principales de una situacién de crisis con51derando las etapas
de desarrollo del individuo y los eventos circunstanciales de la vida.

o Identificar las principales alteraciones producidas en la familia causadas por el impacto emocionai de
la enfermedad.

e Conocer el modelo de intervencién en situaciones de crisis, en funcionamiento de la red de apoyo y
del equipo terapéutico.

Indice Temético:

- Horas [Semestre]
Tema : - -
B I ’I‘ecn_lcas | Practlcas

1 7§7Teorla de Ia crisis o - N 6 D
2 “El profesional de la salud y la crisis. 6 0
3 Modelo de intervencidn y de apoyo pswologlco____ ) 8 0
4 ‘Técnicas de intervencién en crisis. L 12 i 0
- Total| 32 0

Suma total de horas 32

‘Unidad 1. Teona de la crisis
La Unidad agrupa los elementos tedrices con los que el alumno de una forma general puede comprender el
significado de una crisis, sus caracterfsticas y las causas principales que la pueden precipitar.
En la revisién bibliografica basica de la unidad se encuentra la definicién y teorfa de la crisis y sus
caracteristicas distintivas.
Entre los factores que pueden desencadenar una situacién de crisis se considera la etapa del ciclo vital porla
que este atravesando y se relacionan con el traslado de una etapa de crecimiento a otro ya que éste implica
una adaptacién a las nuevas circunstancias donde se tienen que desarrollar una serie de habilidades para las
nuevas tareas asf como a los roles asignados, cierta interferencia en su realizacién puede desencadenar una
crisis “predecible” ya que las personas saben que tienen que tomar decisiones durante diferentes etapas de
su vida; otro aspecto muy importante son los eventos no esperados que estin dados por eventos o
circunstancias ajenas a los individuos y que se presentan de manera stibita produciendo un impacto
importante por las condiciones en que se produce el evento circunstancial.

Tema "‘Subtemas
1.1 Teorfa de la crisis y estructura general
1. Teorfa de la crisis 1.2 Crisis circunstanciales de la vida
1.3 Crisis del desarrollo

Unidad I1. El profesional de la salud y 1a crisis ‘
Los profeswnales de salud que 1nc1uyen al personal de enfermeria intervienen en las etapas de crisis por
circunstancias de enfermedad en sus diferentes etapas, observindose también los cambios que existen por
esta causa en la dindmica familiar.

B qutemas
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|21 Intervenmén en crisis por los profesionales de la salud.
2. El profesional de la salud y | 5 pipologfa psicolégica de la enfermedad.
la crisis 2.3 Genograma

, Umdad III Modelo de mtervenclén y de apoyo ps:coléglco o

El alumno puede revisar el modelo de intervencién en crisis de Slaikew, que esta caracterizado p01 dos
momentos, asf como la descripcién de las acciones realizadas por la red de apoyo y el equipo terapéutico.

Tema Subtemas
3.1 Modelo de intervencién en crisis.
3.2 La muerte en el trabajo terapéutico.
3.3 El enfermo terminal,
Unidad IV. Técnicas de intervencion en crisis. -
Se proporcionan “diferentes elementos tedricos bésicos que permiten al alumno aplicar una prlmera ayuda
psicolégica utilizando las técnicas y consideraciones necesarias para cado caso en particular.

Tema Subtemas
4 1Intervencién de p1 imer or den, primera ayuda psicolégica.
4 2Principios de comunicacion para situaciones peligrosas o de mucha
4, Técnicas de intervencién en | tensién.
crisis 4.3Externalizacion del problema.
4.4Principios de incertidumbre en terapia de lenguaje, una conversacién
para el camblo

3. Modelo de intervencién y de
apoyo psicolégico

_ 0 Estrategias Didcticas . _Evaluacién del aprendizaje -~
Exposicién (_ ) Examenes parc1ales - { 30) %
Trabajo en equipo () Examen final . (20)
Lecturas - () |Trabajosy tareas ()
Trabajo de investigacién () |Presentacién de tema 3L
Précticas ( Taller o laboratorio) { )  |Participacion en clase ()1
Précticas de campo ()  |Asistencia _ R N I |
Aprendizaje por proyectos () |Rdbricas B G
Aprendiaje basado en () |Poraolios ()
Casos de ensefianza _' (X] V Llstas de coteo 7_] _
|Otras (especificar): Otras (especificar):
resolucion de casos 50%

it i - Perfil profesiogréfico. .
_ Titulo o grado L1cenc1atu1a en Enfet merIa, Enfermerfay Obstetnma en Pswologfa
Experiencia
Docente Con experiencia docente
0t1 a caracterfstlca Con expel 1enCla clfnlca y formamén en la amgnatm a

- NAVARRO Géngora, ]ose M Beyebach complladores Avances en la terapza famlhar szstémlca Paldos, col
Ter apia Familiar, 1995, 336 p.

- PEREZ G. Claudia; La muerte en la familia: el caso del enfermo terminal Tesis ENEP Iztacala, 1995, 146 p.

- SULIVAN Everstine Diana Personas en crisis Pax, México DF, 1992, 302 p.

- SLAIKEU Karl, Intervencidn en c:ms, Edit. Manual Moderno, México, p.1998, 313.
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- __ W Hu_déoh Oh_a"n'l'o-n M. V_\[é_i_rﬁlg_gl),g\(:is_ En busqueda de sblucibngs;_ Paidos, Barcelona.

- ANDERSEN, Tom Equipo reflexivo y dialogo sobre los didlogos. Paidos, Barcelona Espaila, 1994, 191p.
- MACGoldrick, Genograma, Edit. Gedisa S.A,, Argentina p. 1987, 139,
- White, Michael, Medios narratives para fines terapéuticos. Paidos, Barcelona, Espafia, 1993, 222 p.
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