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Publicidad
Clave Semestre Créditos Campo de conoclmlento:
Mercadotecnia.
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Modalidad | Curso (X ) Taller( ) Lab ()
Tipo T(X) P() TIP()
Seminario ( ) Otros( )
Caracter Obligatorio ( ) Optativo (X)
Horas
ObligatorioE ()  Optativo E ()
Duracién
(Namero de 16 Semana Semestre
semanas)
Tedricas: 4 Tedricas: 64
Practicas: 0 Practicas: 0
Total: 4 Total: 64
Seriacion
Ninguna ( )
Obligatoria ( )
Asignatura antecedente
Asignatura subsecuente
Indicativa ( X)
Asignatura antecedente Fundamentos de mercadotecnia

Asignatura subsecuente Ninguna

Objetivo general:
Al finalizar el curso, el alumnado disefiara una campafia publicitaria para productos y servicios acorde a su
mercado meta.

Objetivos particulares:

Al finalizar la unidad, el alumnado:
1. Conocera los elementos y las caracteristicas de la publicidad.
2. Distinguira cuales son los tipos de publicidad que existen, asi como las diferencias entre cada una.
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Definira qué son las agencias publicitarias y su funcionamiento.

Enlistara las bases, estrategias y variables de la segmentacion del consumidor.

Clasificara estrategias que permitan desarrollar medios efectivos.

Explicara qué es la publicidad digital y el impacto que tiene en las redes sociales.

Comprendera qué es una campafia publicitaria, asi como las etapas que intervienen en ella.
Enunciara las fases y estrategias del acto creativo.

Aplicara estrategias de posicionamiento, mensaje, estilo, tono, eslogan y de medios.

Desarrollara estrategias publicitarias y establecer evaluaciones y controles de los presupuestos de
las campaiias.

. Elaborara campafias publicitarias.
12.

Identificara la importancia de la ética, la responsabilidad social y la regulacién publicitaria existente
respecto al impacto que genera en las organizaciones.

indice tematico

Horas

Unidad Tema Semestre

Tedricas Practicas

Introduccién a la publicidad 2 0

Tipos de publicidad y sus funciones

La agencia de publicidad y su funcionamiento

Segmentacion en la publicidad

(o> NN SN N S I S

Planificacién de medios efectivos (Excel)

—_
o

Publicidad digital y redes sociales.

La campafia publicitaria

El proceso creativo

QoINS WIN—

Posicionamiento y estrategias de publicidad

El presupuesto publicitario (Excel)

Elaboracion de una campafa de publicidad

OO0/ |O|O

||~ |IN| 00|00

Etica, responsabilidad social y regulacién publicitaria

Total 64

Contenidos tematicos

Subtemas

Temas

1. Introduccion a la publicidad

1.1 El concepto de la publicidad y sus caracteristicas.

1.2 Ventajas y criticas de la publicidad.

1.3 La mezcla promocional.

1.4 Orientacion de la publicidad.

1.5 El proceso de planeacion de la publicidad.

1.6 Definicion del cliente

1.7 Los grandes anunciantes y las agencias nacionales mas importantes.
1.8 Como funciona un departamento

1.9 Coémo evaluar a las agencias de publicidad.
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2. Tipos de publicidad y sus funciones

2.1 Publicidad a detallistas.

2.2 Planeacién basica y estrategia de publicidad para detallistas.
2.3 Estrategias creativas para detallistas.

2.4 Publicidad industrial y corporativa.

2.5 Publicidad Industrial y Corporativa.

2.6 Publicidad de Imagen Corporativa.

2.7 Publicidad de respuesta directa.

2.8 Publicidad de respuesta directa.

2.9 Campafia de mercado directo.

2.10 Publicidad social.

2.11 Concepto de publicidad social.

2.12 Diferencias entre una campafia comercial y social.
2.13 Elementos de una campafia social.

3. La agencia de publicidad y su funcionamiento

3.1 Tipos de agencias publicitarias.

3.2 Funciones tipicas de una agencia de publicidad.
3.3 Fuentes de ingresos de una agencia.

3.4 Organizacion de las agencias de publicidad.

4. Segmentacion en la publicidad

4.1 Concepto de segmentacién.
4.2 La segmentacion efectiva y la conducta del consumidor.
4.3 La funcién de la segmentacion en la publicidad.

5. Planificacion de medios efectivos (Excel)

5.1 Plan de medios, definicion y estructura.
5.2 Objetivos de medios.
5.3 Tacticas de medios.

6. Publicidad digital y redes sociales

6.1 Conceptos basicos de la mercadotecnia digital: relacion con el comercio electronico y sus
modalidades, construccion y fidelizacion de marca, community manager y content manager.

6.2 Mercadotecnia en redes sociales: definicion, objetivos y segmentacion de las audiencias.

6.3 Redes sociales activas en Internet y sus aplicaciones en la publicidad digital.

6.4 Perfil psicolégico de las audiencias.

6.5 Creacion de campafas en redes sociales.

6.6 Analisis de métricas en las redes sociales.

7. La campaiia publicitaria

7.1 Andlisis de la situacion.
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7.2 Definicién de estrategias.
7.3 Etapa creativa.

7.4 Etapa técnica.

7.5 Lanzamiento y control.

8. El proceso creativo

8.1 Elementos de la creatividad.

8.2 Procesos y etapas de la creacion.

8.3 Factores que favorecen la creatividad.
8.4 Facilitadores y obstaculos de la creaciéon.

9. Posicionamiento y estrategias de publicidad

9.1 La mercadotecnia y la publicidad.
9.2 La estrategia de las 4P’s (Producto, Precio, Plaza, Promocién).
9.3 El concepto de posicionamiento.

10. El presupuesto publicitario (Excel)

10

10.1 La estrategia presupuestal.
10.2 Métodos de presupuesto.
10.3 Designacion del presupuesto publicitario.

11. Elaboracién de una campaiia de publicidad

1

11.1Analisis situacional.

11.2 Objetivos.

11.3 Estrategia creativa.

11.4 Plan de medios.

11.5 Inversion.

11.6 Aprobacion de la campaiia.
11.7 La agencia de la publicidad.

12. Etica, responsabilidad social y regulacion publicitaria

12

12.1 Secreto profesional con los clientes e implicaciones éticas.
12.2 Compromiso y aportacion de campafias sociales.

12.3 Campafias en beneficio de la sociedad.

12.4 Programas de apoyo.

12.5 Respeto a los valores.

12.6 Factores legales.

12.7 Las leyes mexicanas que regulan la publicidad.

12.8 Andlisis del cddigo de ética publicitario.

12.9 Andlisis de la Ley Federal del Consumidor.

649




Estrategias didacticas

Exposicion

Trabajo en equipo

Lecturas

Trabajo de investigacion
Aprendizaje basado en problemas
Casos de ensefianza

o o o o o o

Evaluacién del aprendizaje

Examenes parciales
Examen final
Trabajos y tareas
Presentacion de tema
Participacion en clase

0O O O o o

Perfil profesiografico del docente

Titulo o grado Licenciatura en Administracion, Mercadotecnia o areas afines, preferentemente con
estudios de posgrado. Especialidad en Mercadotecnia o Alta Direccion, Maestria en
Administracion o Mercadotecnia.

Experiencia Minima de 2 afios en mercadotecnia o area afin, en organizaciones publicas,
docente privadas o del sector social.

Otras Experiencia profesional de 3 afios relacionada con la asignatura de este programa.
caracteristicas Compartir, respetar y fomentar los valores fundamentales que orientan a la

Universidad Nacional Auténoma de México.
Para profesores(as) de nuevo ingreso:

Haber aprobado el “Curso Fundamental para profesores de Nuevo Ingreso
(Didactica Basica)” que imparte la Facultad de Contaduria y Administracion, asi
como cubrir satisfactoriamente los requisitos impuestos por el departamento de
seleccion y reclutamiento de la Facultad de Contaduria y Administracion.

Para profesores(as) que ya imparten clases en la Facultad:

Haber participado recientemente en cursos de actualizacion docente y de
actualizacion disciplinar con un minimo de 20 horas.

Bibliografia basica

°  Clow, K. (2010). Publicidad, Promocién y Comunicacion Integral en Marketing. 32 ed., México:

Pearson.

De Barnier, V. y H. Joannis. (2020). Marketing y creacion publicitaria. México: Trillas.

Del Castillo, F. (2018). La Publicidad contada por publicitarios. Espafia; ESIC.

Garcia, M. (2015). Las claves de la Publicidad. 8 ed., Espafia: ESIC.

Kotler, P. y K. Keller. (2016). Direccion de Mercadotecnia. 152 ed., México: Pearson Educacion.

Liberos, E. (2013). El libro del Marketing Interactivo y la Publicidad Digital. Espafa: ESIC.

° Martinez, E. y M. Nicolas. (2016). Publicidad Digital: Hacia una integracion de la planificacion,
creacion y medicion. Espafia: ESIC.

°  Martinez, R. (2021). Creativo: 100 consejos para vivir de tu arte. 4* ed., México: Litografica Ingramex.

°  Medina, P. (2013). La Publicidad si vende. Espafia: Ediciones B.
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° QGuinn, T., C. Allen y R. Semenik. (2013). Publicidad y Promocion Integral de Marca. 6° ed., México:
CENGAGE.

° Rodriguez, D. (2014). Publicidad online: Las claves del éxito. México: Alfaomega.

°  Wells, W., S. Moriarty y J. Burnett. (2007). Publicidad: Principios y Practica. 72 ed., México: Pearson
Educacion.

Bibliografia complementaria

° Alard, J. (2017). Plan de comunicacion on y off en la practica. Espafia: ESIC.
°  Dupont, L. (2010). 1001 Trucos Publicitarios. 172 ed., Espafia: Robinbook.
°  Fischer, L.y J. Espejo. (2015). Mercadotecnia. 52 ed., México: McGraw-Hill.
Hoyer, W. (2018). Comportamiento del Consumidor. 72 ed., México: CENGAGE.
°  Kotler, P.y G. Armstrong. (2016). Marketing. 162 ed., México: Pearson Educacion.
°  Stanton, W., W. Etzel, y J. Bruce. (2007). Fundamentos de Marketing. 142 ed., México: Mc Graw Hill.
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